Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

http://www.kovagopince.hu hatalyos ett6l a naptol: 2022.01.01.

Felhivjuk kedves latogatoink figyelmét arra, hogy internetes oldalunk hasznalatat megel6zden olvassak
el jelen altalanos szerzddési feltételeinket, mert annak hasznélatdval On automatikusan elismeri,
elfogadja véltozatlan formaban a jelent dokumentum tartalmat.

Az Altalanos Szerzddési Feltételek (,,ASZF”) tartalmazzak az Dér Ferenc Kalmén ev. (székhely: 3261
Abasar, Radnoéti ut 4., adéoszam: 66309169-2-30), mint szolgaltatd (“Szolgaltatd™) altal tizemeltetett
webaruhaz hasznalatara vonatkozo altalanos szerz6dési feltételeket. Kérjiik, hogy csak akkor vegye
igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezd érvényiinek tekinti
magara nézve. Jelen dokumentum nem keriil iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kertil
megkdotésre (nem mindsiil irasba foglalt szerz6désnek), magatartasi kodexre nem utal.

1. Impresszum - Uzemeltet6i adatok:

Név: Dér Ferenc Kalman ev.

Székhely: 3261 Abasar, Radnoti ut 4.

Levelezési cim: 3261 Abasar, Radnoti ut 4.

Nyilvantartasiszam: 33691681

Nyilvantartasba vevo szerv: Heves Megyei Kormanyhivatal Gyongyosi Jarasi Hivatala
Adodszam: 66309169-2-30

Telefonszam: +36306031723

Weboldal neve: Kévagé Pince

Weboldal cime: www.kovagopince.hu

E-mail cim: der@kovagopince.hu

Tarhelyszolgaltaté adatai:

Név: HL-System Kft.

Székhely: 4028 Debrecen, Simonyi Ut 11.
Elérhet6ség: info@hl-system.hu
Adobszam: 13905709-2-09

2. Alapvet6 rendelkezések:

2.1. Szolgaltato fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon
megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend
tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a
Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkiil.

2.2. ASZF hatalya, elfogadasa: A kozottiink 1étrejové szerzédés tartalmat — a vonatkozéd kotelezd
érvényli jogszabalyok rendelkezései mellett — a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban:
ASZF) hatarozzak meg. Ennek megfeleléen tartalmazza a jelen ASZF az Ont és benniinket illetd jogokat
¢és kotelezettségeket, a szerz0dés 1étrejottének feltételeit, a teljesitési hataridoket, a szallitasi és fizetési
feltételeket, a feleldsségi szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

A Honlap hasznalatahoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a
Honlapon elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyajtjak.



On a megrendelése véglegesitése elStt koteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A
webaruhazunkon keresztiil torténd vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF
maradéktalanul az On és az Szolgaltatd kozott 1étrejove szerzédés részét képezi.

3. Megvasarolhaté termékek kore:
A webaruhdzban a megvasarolhato termékek 1ényeges tulajdonsagair6l az egyes termékeknél szerepld
leirasokban adunk tajékoztatast.

3.1. Az adatbeviteli hibak javitasa - felel6sség a megadott adatok valdsagaért

Onnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése elott folyamatosan lehetdsége van az On altal
bevitt adatok modositasara. Felhivjuk a figyelmét, hogy az On feleléssége, hogy az On altal megadott
adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On 4ltal megadott adatok alapjan keriil szdmlazésra,
illetve szallitasra a termék. On a megrendelésével tudomaésul veszi, hogy az Szolgaltato jogosult az On
hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbol eredd minden karat és koltségét Onre héritani.
Az Szolgaltaté a pontatlan adatbevitel alapjan torténd teljesitésért felelosségét kizarja. Felhivjuk a
figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiokhoz tartozo tarhely telitettsége a
visszaigazolas kézbesitésének hianyat eredményezheti és meggatolhatja a szerzodés 1étrejottét.

3.2. Eljaras hibas ar esetén
Nyilvanval6an hibasan feltlintetett arnak mindsiil:
o (O Ft-0s ar,
o kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltiintet6 ar (pl.: 1000 Ft-os termék
esetén a 50 %-0s kedvezmény feltiintetése mellett 100 Ft-ért kinalt termék).

Hibas ar feltiintetése esetén Szolgaltaté felajanlja a termék valds aron torténd megvasarlasanak
lehetdségét, mely informacid birtokaban a Vasarlo eldontheti, hogy megrendeli valos aron a terméket
vagy minden hatranyos jogkovetkezmény nélkiil lemondja a megrendelést.

4. Regisztracié/Vasarlas

4.1. Regisztracio

Onnek lehetdsége van az oldalon regisztralni.

A regisztraciot e-mailben visszaigazolja a rendszer. A vevd koteles az altala megadott jelszot bizalmasan
kezelni. Amennyiben az azonositas soran a vevd egyedi azonositdja €s jelszava helyes megadasat
kovetden a vevo adatai arra jogosulatlan harmadik személy birtokaba keriiltek, az ebbol eredd karokért,
illetve hatranyokért az Adatkezel6 feleldsséget nem vallal. A felhasznalok e-mail cimiik megadasaval
hozzajarulnak ahhoz, hogy az lizemeltet6/szolgaltatd technikai jellegii lizenetet kiildjon szamukra. A
regisztraciot az e-mail cim azonositja, tehat egy e-mail cimet csak egyszer lehet regisztralni.

A regisztracio kotelezettségekkel nem jar.

4.2. Vasarlas

A honlapon szerepl6 termékkategoriakra Kattintva valaszthatja ki a kivant termékcsaladot, és ezen beliil
az egyes termékeket. Az egyes termékekre Kattintva talalja a termék fotojat, ismertetdjét, arat. Onnek
vasarlas esetén a honlapon szerepld arat kell megfizetnie. A termékeket illusztralt fényképpel jeloltiik.
A fényképeken lathato kiegészitOk, dekoracios elemek nem részei a terméknek, kivéve, ha az a
termékleirasban kiilon kiemelésre kertil.

Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves adatokért, a honlap miikodésének esetleges
akadozasaért vagy leallasaért, tovabba az ebbdl a ténybdl keletkezo karokért feleldsséget nem vallalunk!



5. A rendelés menete

A Termék kivalasztasa utan On a ,,Kosarba” gombra Kattintva helyezhet tetszéleges szami terméket a
kosarba anélkiil, hogy ezzel Onnek vésarlasi- vagy fizetési kotelezettsége keletkezne, mivel a koséarba
helyezés nem mindsiil ajanlattételnek.

A termékeket a Kosarba helyezheti, majd megrendelheti bejelentkezés nélkiil is.

A honlap hasznilata soran On a honlap bal oldaldn talalhaté ,,Kosar” ikonra kattintva barmikor
ellendrizheti a kosar tartalmat. Itt Iehet6sége van a kivalasztott termékeket eltavolitani a kosarbol, illetve
a termék darabszamat megvaltoztatni. A rendszer ezt kovetéen megjeleniti az On altal megvéltoztatott
adatoknak megfeleld informacidkat, ideértve a kosarba tett termékek arat is.

Amennyiben On nem kivan tovabbi termékeket kivéalasztani és a kosarba helyezni, ugy a ,,Pénztarhoz”
gomb lenyomasaval folytathatja a vasarlast.

., Pénztarhoz” gomb lenyomasat kovetden megjelenik a kosar tartalma, illetve az On altal kivalasztott
termékek megvasarlasa esetén az On altal fizetend6 teljes vételar. Ezek utan sziikséges a cim adatokat
kitolteni (Név, Cim, szallitasi mod, fizetési mod, elérhetdségek).

A fenti szovegdobozok kitdltését kovetden On a ,, Tovabb” gombra kattintva folytathatja a megrendelési
folyamatot. A ,,Tovabb” gombra kattintas esetén Onnek lehetdsége van attekinteni az eddig megadott
szamlazasi és szallitasi adatokat, tovabba beallithatja/modosithatja a szallitasi- és fizetési modot.

5.1. A rendelés véglegesitése (ajanlattétel):

Amennyiben On meggy6z3dott arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel az On altal megrendelni kivant
termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek, ugy a ,,Befejezés” gombra kattintva zarhatja
le megrendelését. A honlapon k6zo6lt informaciok nem mindsiilnek az Szolgaltatd részérdl szerzodés
megkotésére vonatkozo ajanlatnak. A jelen ASZF hatalya ald tartozo megrendelések esetén On minésiil
ajanlattevonek.

On a ,,Befejezés” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell
tekinteni, és nyilatkozata — az Szolgéltato jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési
kotelezettséget von maga utdn. Ont az ajanlata 48 6ras idStartamban koti. Amennyiben az On ajanlatét
a jelen 4ltalanos szerzédési feltételek szerint 48 oran beliil nem igazolja vissza az Szolgiltats, On
mentesiil az ajanlati kotottsége alol.

5.2. Rendelés feldolgozasa, a Szerz6dés 1étrejotte

Onnek barmilyen idépontban lehetésége van a megrendelés leadasara. Az Szolgaltato legkésdbb az On
ajanlatdnak elkiildését kdvetd 2 munkanap soran e-mail Gitjan visszaigazolja az On ajanlatat. A szerzodés
akkor jon létre, amikor az Szolgaltatd 4ltal kiildott visszaigazolo email az On szdmaéra a
levelezdrendszerében hozzaférhetévé valik.

6. A megrendelt termék ellenértékének és a szallitas dijanak fizetésének méodja
6.1. A megrendelt termék fizetésének modja

o Banki elére utalassal torténd teljesités: ha mar visszaigazoltuk az On megrendelését, akkor a
visszaigazol6 e-mailben megtalalja a bankszamlaszamunkat €s a megrendelésszamot, amelyre
hivatkozni kell az atutalas megjegyzés/kozlemény rovataban. Amennyiben az atutalt 6sszeget
jovairjak a bankszamlankon, csak ezt kovetéen adjuk fel a futarszolgalattal a terméket.

o Utanvéttel torténd teljesités: A terméket az altalunk megbizott futarszolgalat szallitja ki az On
altal megadott cimre, ahol a termék, vagy termékek szamla szerinti arat a futarnak kell
készpénzben kifizetni. Amennyiben Foxpost csomagpontra torténik a termék kézbesitése, abban
az esetben a csomag automatanal kell fizetni a termékek szamla szerinti arat bankkartyaval.
Utanvétes megrendelés esetén a szallitasi koltséghez az utanvételi dij még hozziadodik.
Utanvétel dija 200,- Ft.



e Személyesen torténd teljesités: Ez esetben On a pincészetiinkben (3261 Abasar, Béke tér 39.)
forintban fizeti meg a termék vételarat, készpénzben, vagy bankkartyaval.

A fizetend6 végosszeg a megrendelés Osszesitbje és visszaigazold levél alapjan minden koltséget
tartalmaz. A szamlat a csomag tartalmazza. Kérjik a csomagot kézbesitéskor a kézbesité elbtt
sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelt sériilés, vagy hiany esetén kérje
jegyzokonyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyzOkonyv nélkiili reklamaciot nem all
moédunkban elfogadni.

6.2. Szallitas modjai és dijszabasa
Hézhoz szallitas 3.000,- Ft (az ar nem tartalmazza az utdnvétel dijat)
FOXPOST csomagpont 1.300,- Ft (az ar nem tartalmazza az utanvétel dijat)

Utanvételes megrendelés esetén a szallitasi koltséghez az utanvételi dij a rendelés értékéhez
hozzaadodik. Utanvétel dija 200,- Ft

Személyes atvétel esetben On a pincészetiinkben (3261 Abasar, Béke tér 39.) forintban fizeti meg a
termék vételarat, készpénzben vagy bankkartyaval, atvétel telefonon (+36306031723) el6zetesen
egyeztetett idopontban.

Szallitasi hatarido:
Raktaron 1évo termékek esetében a megrendelés visszaigazolasatol szamitott 14 munkanap.

7. Elallas joga

7.1. Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megillet6 elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa

A fogyasztot a termék atvételétol szamitott 14 napon beliil indoklasi kotelezettség nélkiil megilleti az
elallas joga. A fogyaszto az elallasi jogat a szerz0dés megkdtésének napja, azaz a megrendelés napja és
a termék atvétele kozotti idészakban is gyakorolhatja.

A fogyaszto a 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozoé egyértelmii
nyilatkozat utjan, vagy a honlaprol is letolthet6 nyilatkozat-minta felhasznalasaval gyakorolhatja.

Kérjiik, hogy az elallasi nyilatkozatot és a terméket az alabbi cimre visszajuttatni sziveskedjenek:
Dér Ferenc Kalman ev. (K6vagé Pince)

3261 Abasar, Radnoti ut 4.

vagy a der@kovagopince.hu e-mail cimre

7.2. A fogyaszto elallasi nyilatkozatdnak érvényessége
Az elallasi jogot a fogyasztonak hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszto nyilatkozatat
hataridon beliil elkiildi. A hataridé 14 nap.

A fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy az elallas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt koltségeket a fogyasztd viseli. A fogyaszto
koteles megfeleléen csomagolni, hogy visszaszallitas soran a visszakiildott termék ne sériiljon.

7.3. Az elallasi jog részletszabalyai

Ha a fogyaszto a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen elall a szerzodéstol, a
Szolgaltatd (Dér Ferenc Kalman ev.) haladéktalanul, de legkésébb az elallasrdl vald tudomasszerzésétol
szamitott 14 napon beliil visszatériti a fogyaszto altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 6sszeget,
ideértve a teljesitéssel Osszefliggésben felmeriilt koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a
figyelmét, hogy a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 23. §-nak értelmében, ez a rendelkezés nem


mailto:der@kovagopince.hu

vonatkozik, ha a fogyaszto kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltérd
fuvarozasi modot valaszt, a vallalkozas nem kdteles visszatériteni az ebb6l eredd tobbletkoltségeket.

A visszatéritésre, eltéré6 megallapodas hianyaban, ugyanolyan fizetési moddal keriil sor, ahogyan a
megrendelés soran tortént. Azonban, Dér Ferenc Kalman ev.-t mindaddig visszatartasi jog illeti meg,
amig a fogyaszté a terméket vissza nem szolgéltatta, vagy kétséget kizardan nem igazolta, hogy azt
visszakiildte a 3261 Abasar, Radnéti ut 4. cimii székhelyére. Utanvéttel vagy portdsan feladott
kiildeményeket nem 4ll a vallalkozdas mddjdban elfogadni. Személyes visszavitel telefonon
(+36306031723) elére egyeztetett idopontban torténik.

A fogyasztd a 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6en elall a szerz6déstdl, a 45/2014.
(II. 26.) Korm. rendelet 24. §-nak értelmében, koteles a terméket haladéktalanul, de legkésobb az elallas
kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni, illetve az Eladénak vagy az Elado altal a termék
atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszakiildés hataridében teljesitettnek mindsiil, ha a
fogyaszto a terméket a hataridd lejarta elott elkiildi.

A termék visszakiildésével kapcsolatos kdzvetlen koltségeket a fogyaszto viseli.

7.4. Az elallasi jog az alabbi esetekben nem gyakorolhatd
Az Szolgaltaté kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja elallasi jogat a 45/2014
(11.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

a) a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzodés esetében a szolgaltatis egészének teljesitését
kovetden, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszto Kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte
meg, és a fogyasztdo tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden
felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas
altal nem befolyasolhat6, az elallasi jog gyakorlasara meghatarozott hataridé alatt is lehetséges
ingadozasatol fligg;

c) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszté utasitisa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmilen a fogyaszto
személyére szabtak;

d) romland6 vagy minéségét rovid ideig megdrzo termék tekintetében;

e) olyan zart csomagolast termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol az
atadast kovetd felbontasa utan nem kiildhetd vissza;

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetéen elvalaszthatatlanul
vegyiil mas termékkel;

g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem
befolyasolhaté modon a piaci ingadozasoktol fiigg, és amelynek arardl a felek az adasvételi
szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzdés teljesitésére csak a megkotéstol
szamitott harmincadik napot kévetéen keriil sor;

h) olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto Kifejezett kérésére
keresi fel a fogyasztot siirgds javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol;

i) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az atadast kovetben a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

J) hirlap, folyoéirat és idészaki lap tekintetében, az eléfizetéses szerzodések kivételével;

k) nyilvanos arverésen megkotott szerzédések esetében;

I) lakascéli szolgaltatdas kivételével szallasnytjtasra iranyuld szerzédés, fuvarozas,
személygépjarmii-kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidés tevékenységekhez kapcsolodo
szolgaltatasra iranyuld szerzodés esetében, ha a szerzodésben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hataridét kotottek ki;

m) a nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a
fogyasztd Kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyasztd e



beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités
megkezdését kovetden elvesziti az elallasi jogat.

7.5. Tovabbi rendelkezések

Az atvétel alkalmaval a megrendeld a koteles ellendrizni, hogy a leszallitott aru sériilt-e. Amennyiben a
szallitds sordn megrendeld ezt elmulasztja ellendrizni, utélag nem tdmaszthat hibés teljesitéssel
kapcsolatos igényt a szallitasbol eredd sériilésekbdl fakaddan.

Az ellendrzés alkalmaval a csomagolason, valamint a termékeken észlelt sériilés (szakadas, torés, elazas
sth.) esetén a megrendeld jegyzokonyv felvételét koteles kérni a futarszolgalattol, tovabba ne vegye at

c ey

Dér Ferenc Kalman ev.-nek nem all modjaban az elallast érvényesiteni a kdvetkezd esetekben:
— ha a palackban borké, szinkivalasbol adodo lerakodas lathato.
— ha a boron szinhiba lathatd, de a borospalack nyitott allapotban van.
— ha a termék sértetlen atvételét igazold6 dokumentum alairdsa utan a vasarlo kiilsérelmi hibara
hivatkozik.
Abban az esetben, ahol a bor dugos, tehat az igynevezett “dugéiz” érezhetd, egyedi elbiralas ala esnek,
ezrét, ha ezzel a problémaval szembesiil, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot a megadott elérhetdségeink
valamelyikén:
Levelezési cim: 3261 Abasar, Radnoti ut 4.
E-mail cim: der@kovagopince.hu
Telefonszam: +36306031723

9. Vegyes rendelkezések

A jelen altalanos szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V. torvény),
fogyasztdi szerzédéseknél a tavollevok kozott kotott szerz6désekrdl szold 45/2014. kormanyrendelet
rendelkezései az irdnyadok.

10. Panaszkezelés rendje (fogyasztonak mindsiil6 felhasznalok esetén)

Fogyasztoi panasz esetén a panasz részletes leirasat e-mailben (der@kovagopince.hu) vagy postai titon
(3261 Abasar, Radnoti Ut 4.) lehetséges megkiildeni. Dér Ferenc Kalman ev. a panasz kézhezvételétol
szamitott 30 napon beliil kivizsgalja és irasbeli valaszt kiild a panasszal egyez6 mddon e-mailen vagy
postai tton.

Amennyiben a panasz elutasitasra keriil, a fogyasztonak minésiilo vasarlo a lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez fordulhat a panasz elutasitasatdl szamitott 30 napon beliil.

A Békéltetd Testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal
kozvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését. Az eljarasra - a fogyaszto erre irdnyuld kérelme alapjan
- az illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében megjeldlt békéltetd testiilet illetékes.

A Beékeéltet6 Testiilet célja, hogy lehetdséget adjon a fogyasztok szamara a jogvita birdsagi eljarason
kiviili rendezésre. A Békéltetd Testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztéi jogvita rendezése
céljabol egyezség 1étrehozasat a felek (fogyasztok és vallalkozok) kozott. Tovabba, a fogyasztod vagy a
vallalkozok kérésére a Békéltetd Testiilet tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot
terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

A Békéltetd Testiilet elérhetdsége:

A Heves Megyei Békélteto Testiilet székhelye:
3300 Eger, Hadnagy utca 6. foldszint
Levelezési cim: 3300 Eger, Postafiok 440.
E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Telefon: +36 36 416-660/105 mellék


mailto:der@kovagopince.hu

honlap: www.bekeltetes.hu

A Békélteto Testiilet eljarasanak menetérdl bovebb tajékoztatas:
www.bekeltetes.hu/tartalom/21/menu/8

A Békéltetd Testiilethez online vitarendezési forumként is fordulhat panaszaval, ahol a fogyasztok
beregisztralhatnak, majd ezen keresztiil lehet6ségiik nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsolddo
jogvitaikat ezen keresztiil rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkeriilve a birosagi eljarast.

Online vitarendezési elérhetdség:
Www.ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=HU

Dér Ferenc Kalman ev. ezuton nyilatkozik, hogy a békéltetd eljarasban részt vesz, ott vallalja a
nyilatkozattételt, azonban a Békéltetd Testiilet dontését magara kotelezOnek nem ismeri el, azt csak
ajanlasként fogadja el.

11. Szerz6i jogok

A Dér Ferenc Kalman ev. weboldalan (www.kovagopince.hu) megjelend valamennyi tartalom —
ideértve az elhelyezett szOveges tartalmat, képeket, logobka — a Dér Ferenc Kalman ev. szellemi
tulajdonat képezik, ezek szerzoi jogi védelem alatt allnak. Eldzetes irasbeli hozzajarulas hidnyaban a,
Dér Ferenc Kalman ev. weboldalan megjelend tartalom egy részét vagy egészét tilos masolni,
atalakitani, felhasznalni, tarolni, reprodukalni. A Kévagd Pince honlapjanak tartalmanak jogellenes
hasznalata polgari- és biintetdjogi kovetkezményeket vonhat maga utan. A Dér Ferenc Kalman ev.
torekszik a honlap naprakész allapotban vald tartasara és az ott megjelend adatok, informaciok
pontossagara, ugyanakkor a honlapon megjelend esetleges téves informaciokért, a honlap mitkodésének
esetleges akadozasaért vagy leallasaért, tovabba az ebbdl a ténybdl keletkezo karokért a Dér Ferenc
Kéalman ev. felelosséget nem vallal.

12. Adatvédelem
A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhet6 a kovetkez6 oldalon: http://www.kovagopince.hu

Abasar, 2022.01.01.
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